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Introduccion

%OOA AT AOI AT 601 AT 1T OEATA 1A POl DbOAOOA AA
# OAAOEOAOG D A BAcardmiangdicBnid/Aebultadoddd la implementacion del
mapeo exprés de industrias culturales y creativasque se implementéentre el mes de

septiembre y diciembre del afio 2019, concluyendo el proceso iniciado en el a#0l17.

En la primera partedel documento,seretoman los resultados del proceso de avance tle
mapeoen el que se avanzo en el afkD17. Adicionalmente,se enuncian los hallazgode
la investigacion contextualrealizada como antesala a la implementacion metodologica

del mapeo exprés de 2019.

En la segunda parte, se presenta lemplementacion de la metodologia exprés. En esta
seccion se detallan los resultados de lavestigacion en campo y la aplicadn del taller 2,
gue aportan a la identificacion de losproblemas y cuellos de botella que enfrenta &
sector a nivel territorial. En referencia a estos cuellos de botellaespresentan los

resultadosdel andlisisrespecto a laestrategia de las 7ieslel Ministerio de Cultura.

En latercera parte del documentgse presentan lasrecomendaciones y lineamientos para
la formulacion del plan de accion sectorial. ® plantean objetivos estratégicos, los
cuales son identificadoscomo resultado del analisis y los hallazgos obtenidos de la
implementacion del mapeo Adicionalmente,se presentan iniciativas quetambién son
producto de la implementacion de herramientas metodolégicasiel mapeo y que
constituyen la base para enriquecer la agenda creativa de la ciud#d finalizar la seccion,
considerando las iniciativas identificadas y buscando avanzar en la consecucion de los
objetivos estratégicos planteados se propone un proyectopara ser priorizado en la

ciudad.

En la dltima pate del documento, se presenta aspectos complementarios . Estos son
la identificacion de posibles Areas de Desarrollo &anja (ADN), ademas, deblan de
accion propuesto para la creacbn de un observatorig con el djeto de monitorear,
analizar y difundir informacién sobre la dinamica yel desarrollo del sector altural y
creativo en la ciudad.Estos dos elementos complementariosno se derivan de la
aplicacion de herramientas metodoldgicas del mapesspecificas, por lo cual se presentan

de manera estandar y estando sujetas a un analisis posterior de mayor profundiia



1. Antecedentes

1.1. Mapeo afo 2017

El Mapeo del sector creativo y cultural del Area Metropolitana de Bucaramanga,
publicado en el afic2018, se desarroll6 en un afid2017) de trabajo por el Ministerio de
Cultura y la Financiera de Desarrollo Territorial FINDETER. El acuerdosesuscribio con

el objetivo de contribuir a @nstruir una estrategia y una ruta para hacer el mapeo del
sector creativo y cultural de los territorios de Colombia, y la formulacién de los
respectivos planes maestros del sectorA partir de ello, FINDETER priorid a los
departamentos de Atlantico, Caldas y Santander para realizar el proyecto piloto y
contratd a la firma consutora Lado B para la transferencia de la metodologia y el

acompafnamientoa las regionesde desarrollo del proyecto.

La Universidad Autdbnoma de BucaramangdUNAB fue invitada a llevar a cabo el
proyecto de mapeo en eldepartamento de Santander, gsecificamente en el Aea
Metropolitana de Bucaramanga. Esta institucion fue elegida nolsgpor su experiencia
investigativa, sino también por el aporte que hacen varias de sus Facultades al sector
creativo y cultural. El desarrollo del proyectauvo el acmmpafiamiento y financiacion de

la Camara de Comercio de Bucaramangeomo entidad privada comprometida con el
desarrollo de proyectos que impulsen el crecimiento del sector creativo y cultural en la

region.

El principal objetivo de este trabajofue realizar un mapeo del sector creativo y cultural
del Area Metropolitana de Bucaramanga, que permita reconocer las ca@ds productivas
de valor,las necesidades y potenciaadesdel sector. Con el fin de impulsaal Area como

un territorio creativo y promotor del desarrollo econdmico sostenible de la region.

Para el cumplmiento del objetivo se procedea identificar las empresas, empresarios,
emprendedores y emprendimientos del sector creativo y cultural del Area Metropolitana
de Bucaramanga, asi comlos demas actores relacionados con lasdustrias creativas y

culturales. Adicionalmente, se plantea la identificacibn de cadenas de valor que



configuran la economia creativa en el territorio. Para ello se aplicaron tres elementos

metodoldgicos:

1) Aplicacion de ura encuesta de caracterizacion, basadm el modelo de propuesto por
la consultora Lado B;

2) Talleres de diagnostico sectorial con la participacion de diversos agentes
representativos, para el andlisis de variables del sectpr

3) Mapa por subsector en que se consigna visualmente la informacion recopilada de los

agentes culturalest

Se aplicaron 300 encuestas personalizadas a los diversos sectores que hguaate de la

ET AOOOOEA AOAAOEOA U AOI OOOAI 8 , Aenladi@l AT 11T C
agentes encuestados refieren al encuestador a otro agente; esto con el fin de identificar

redes de trabajo.Ademas,se realiz6 un diagnéstico del sectd; a través de la aplicacion

de untaller de diagnostico realizado con 32 participantes de los siguientes subsectores:

musica, editorial, audiovisuales y cine, artes escénicas y educativo, asi como agentes

institucionales y de espacios interdisciplinarios.

El andlisis gira en torno a seislimensiones fundamentales: drmacion, sostenibilidad del
sector cultural, incidencia de las nuevas tecnologias, politica publica, infraestructura y
georreferenciacion. Estos componentes, definidos en la metodologia del mapee,
mencionan comofundamentales para identificar las pringpales necesidades del sector y
propiciar la articulacién entre el sector publico y privadoLos resultados de este trabajo

de la consultora lado B son:
1.1.1 Resultadosgeneralesde caracterizacion
Existe una mayor participacion de agentes culturales y creativos en Bucaramanga con un

49%, seguido por Piedecuesta, Floridablanca y Gir6n. En cuanto al andlisis por género, se

encuentra una participacion masculina del 60% y femenina del 40% en el sectd@n
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cuanto a un analisis por edad, se expone una mayor representacion entre las edades de
25 a 45 afos.

FIGURAL CLASIFICACION ANALISIS POR GENERO
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Fuente: Mapeo del Sector Cultural y creativo 2017, Universidad Auténoma de Bucaramanga y

Céamara de Comera de Bucaramanga.

FIGURA2 CLASIFICACIOMMNALISIS POR EDAD
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Fuente: Mapeo del Sector Cultural y creativo 2017, Universidad Auténoma de Bucaramanga y

Camara de Comercio de Bucaramanga.

El sector de las artes es el mas representativo, liderado por la musica, la pintura y la
fotografia. Posteriormente, se encuentran las actividades de medios audiovisuales y
editoriales, destacando las publicaciones digitales, la television y el cine. Laotbgia de

la oferta muestra que la oferta de servicios es la mas representativa con un 66% de

participacion y un 34% en productos.



Ahora bien, en cuanto a la georreferenciaciése encuentra que en Bucaramanga se

destaca el sector del patrimonio material, y medios audiovisuales y editoriales. En

Piedecuesta se destaca la oferta relacionada al patrimonio inmaterial, las artesanias y el
patrimonio natural. Floridablanca tiene mayorpresencia de artesanias, disefio y nuevos

medios. En Girén destacan las arteséas y el patrimonio inmaterial (procesiones

religiosas, fiestas municipales y artes).

1.1.2 Resultados de formacién

Se encuentra que el 57%le los participantes cuenta con un nivelle educacion superior.
El 38% tiene un titulo de pregrado y el 19% cuenta con formacion en postgrado, estas
personas se destacan en los sectores de servicios creativos patrimonio material, medios
audiovisuales y editoriales. Por su parte, un 24% posee echcion técnica o tecnoldgica

gue se desempefa generalmente en trabajos de artesanias.

FIGURA3 CLASIFICACION POR FORMACION
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Fuente: Mapeo del Sector Cultural y creativo 2017, Universidad Autonoma de Bucaramanga y Camara de

Comercio de Bucaramanga.

Los agentes del sector afirman que adquirieron sus conocimientos en temas artisticos y
culturales con métodos autodidactas, estudios universitarios y talleres. La dificultad que
se hace evidente en la ciudad es qu® hay suficientesprogramas de formacionen el

sector. En este sentidose requiere una mayor oferta en programas que fomenten las



habilidades técnicas y administrativas de los agentes para que estos tengan habilidades

de gestidon y administracion cultural.

Ahora bien, debido a la falta defertas de formacion formal, existen diversas opciones
informales que permiten recibir una capacitacion especializada en el area culturgl

certificar esta oferta.

1.1.3 Resultados desostenibilidad

En las 300 encuestasque se aplicarona los diversosactores que hacen parte de la
industria creativa y cultural, uno de los aspectos en el que se indago fue la forma de
financiacion de las actividades culturales y creativasse encuentra que €b69% no se
dedica a otra actividad, es decir, qusu trabajo se concentra exclusivamente en el sector
creativo. Del 41% que se dedica a otras actividades econdmicas, el 49% recibe més
ingresos por otra fuente (docencia, comercio, administracion, asesorias y disefio). El 29%
recibe el mismo nivel de ingrees y el 22%restante obtiene mayores ingresos de su

actividad cultural.

FIGURA4 DESEMPENO B ACTIVIDADE®IFERENTES A LAS CULTURALES
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Fuente: Mapeo del Sector Cultural y creativo 2017, Universidad Auténoma de Bucaramanga y Camara de

Comercio de Bucaramanga.

Otro elemento por el cual se indag@s la longevidad de los agentes o empresas del sector
(independiente a si se dedican a otras activiadkes o exclusivamente al sector cultural)En

los resultados se expone que el 46% e los agentesiene menos de 10 afios en el mercado,
aunque también se encuentra que el 43% tiene entre 10 y 30 afios de supervivencia. El

24% tiene menos de 5 afios en el meado.



Sobre la constitucion de la naturaleza, se encuentra que el 80% son personas naturales,
el 13% tienen personeria juridica y el 7% son colectivos sin personeria. La informacion
de los ingresos generados expone que la mayoria recibe menos de 60 milloaesales, y

el 89% afirma que sus ingresos son menores a los gastos, lo que evidencia una baja

rentabilidad en las actividades artisticas y culturales.

Ahora bien, sobre las fuentes de ingrespen primer lugar, estan los recursos propios de
las personas mturales, en segunddugar, la financiacién publica y en dltimo lugar, la
cooperacion internacional.En este sentido, la sostenibilidad econdémica es uno de los
grandes retos del sector. Ya que, el publico no tiene apropiacion hacia la oferta cultural y

el reconocimiento econdmico es bajo para los productos y servicios creativos.

Adicionalmente, el sector se desempefia bajo la l6gica geoyectos yno cuentan con

estructuras empresariales que les permita reconocer los nichos de mercado mas
rentables de acuerd con sus caracteristicas, gustos y preferencias. Esto, con el fin de
generar una fuente de financiacién que no dependa de los recursos publicos (puesto que

los requerimientos son complejos y tienen altos costos de descuentos administrativos).

1.1.4Resultados depolitica publica

Se expone que solo el 32% de los agentes culturales y creativos son beneficiarios de las
politicas publicas a nivel local o municipal. Entre las politicas evaluadas se destaco la
necesidad de facilitar el acceso de la comurad a bienes culturales (bibliotecasy

festivales) y actualizar los programas de formacion artistica y creativa en oficios técnicos.

FIGURAS BENEFICIARIOS DE POLITICAS PUBLICAS
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Fuente: Mapeo del Sector Cultural y creativo 2017, Universidaflutbnoma de Bucaramanga y Camara de

Comercio de Bucaramanga.

Adicionalmente, los agentes culturales y creativos exponen que los espacios publicos
disponibles son pocos y los recursos provenientes de las entidades publicas son
insuficientes. Exponen tambi@ que los lineamientos de las politicas son desconocidos
entre la mayoria delos actores del sector, esta situacion, influida por el caracter a corto

plazo de la planeacion de las intervenciones.

La interlocucion entre los agentes culturales y las institiones se limita a la identificacion
de problemaéticas, pero, al momento de disefiar y materializar las iniciativas concretas de

politica publica, no son tenidos en cuenta.

1.1.5Resultados dela incidencia de nuevas tecnologias

De acuerdo con losresultados expuestos, el uso de las nuevas tecnologias esta
relacionado con visibilizar, promocionar y difundir productos y servicios culturales.
También para facilitar la comunicacion con clientes, proveedores, entre otros. Y en menor
medida para reducircostos, propios de la actividad. El sector no cuenta con profesionales
expertos en T.l y el alto costo de estas herramientas es un obstaculo para involucrarlas

en la generacion de productos culturales.

FIGURAG BENEFICIARIOS DE POLITICAS PUBLICAS
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Fuente: Mapeo del Sector Cultural y creativo 2017, Universidad Auténoma de Bucaramanga y Camara de

Comercio de Bucaramanga.

1.1.6 Resultados dela infraestructura

Los agentes exponen que se cuenta con infraestructura solida (espacios para la
exposicion de losespectaculos) pero, no con infraestructura blanda que se constituye de
luces, sonido, tramoyas, escenografias, etce#to se le suma, por un ladgue los espacios
existentes son desaprovechados porque no se genera programacion suficiente para
cubrir los espaciosdisponibles. Por otro lado, para los grupos independientes es muy
dificil acceder a la divulgacion de la oferta cultural oficial o a los espacios por la cantidad

y la calidad de la tramitologia exigida.

1.1.7 Conclusiones del mapeo 2017

El ejercicio de mapeo de 2017 tuvo como foco la implementacion de la encuesta,la
cual se presentan resultados de las variablesle interés: sostenibilidad, formacion,
incidencia de nuevas tecnologias y politica publica, con las siguientes conclusio(&s8B
& CCB2018):

- Formacioén: Se plantea comauno de los temasa ser abordados porla politica
publica para responder a las necesidades del sectoBe enfatiza queno existen
programas de formacion orientados a la gestién y administracion, lo cual limita
generacion de ingresos, la sostenibilidad financiera y en general, el desarrollo de
una industrial cultura y creativa fuerte. Adicionalmente, € propone que la
educacién primaria incluya la formacion cultural y que se propicie la creacion de
semillerosinfantiles, buscando que en el largo plazo se genere una transformacion
en los habitos de consumo cultural y en la percepcion social sobre las actividades
culturales y creativas.

- Sostenibilidad: Es uno de los grandes retos que tiene el sectoComo
determinantes de esta problematica se identificaron la poca apropiacion que tiene
el publico de la propuesta cultural de la region, la @l es poco conocida y valorada.
Adicionalmente, seidentifica que el sector tiene la prevalencia de trabajo por
proyectos, una falta de visibn empresarial y de habilidades gerenciales. En este

sentido, es conveniate trabajar en desarrollar unavisiébn de empresa, con un

10



horizonte temporal mucho largo, donde se defina atamente un portafolio de
productos y se planeen proyectos orientados a la rentabilidad y la sostenibilidad,
pero la falta de informacion del mercado cultural representa un obstaculo para
orientar la oferta. La sostenibilidad es afectada porla escasesde recursos
financieros y la dificultad de acceder a ellos porque los procesos demandan
capacidades gerenciales por parte de los emprendedores culturales y agentes del
sector, que con frecuencia no las tienen.

- Nuevas tecnologiasSe identifica queexiste potencial para el uso de TIC en el
sector. Sin embargola dificultad para acceder a las herramientas tecnolégicas se
relacionacon que no hay expertos reconocidos en el tema y que la incorporacion
de tecnologia para la generacion de productomulturales tiene un alto costoLo
gue dificulta su acceso y representa un obstaculo para la generacion de nuevos
productos.

- Politica publica:Se percibe que las politicas publicas no son de conocimiento de la
ciudania y que no hay lineamientosni instrumentos de largo plazo, sino que
corresponden a los intereses del gobierno de turndSe sefiala que la politica
publica local se enfoca principalmente al patrocinio de espectaculos, lejos de ser
una herramienta compleja de apoyo y mmocion a la actividad cultural que
contribuya a la sostenibilidad de las iniciativas.

- Infraestructura: Se sefala que el nivel de infraestructura existente es satisfactorio
pero la normatividad vigente plantea retos para el uso de los espacios culturales
disponibles, especialmente por parte de las iniciativas culturales no
convencionales, las cuales tienen dificultades para obtener permisos de

operacion.

Los resultados del mapeo implementado en 2017 no discriminan entre los resultados
para Bucaramanga y para los demdsrritorios del ar ea metropolitana abarcados poel
estudio. El documento concluye que las variables criticas en el sector culturglcreativo
son: habilidades o capacidadesde tipo gerencial y administrativo de los agentes del
sector, las fuentes de financiacion, oferta de los agentes y calidad de la misma, existencia
de infraestructura privada, habitos de consumo (disposicion a pagar por los espectaculos
y participacion activa del publico).Se sugiere considerar la disposicién del publico a

pagar por espectaculos culturales,la dependencia de los recursos publicos y las

11



dificultades para diversificar y aceder a fuentes de financiacion, aspectagie implican
esfuerzos de mediano y largo plazo,ug se espera s&n abordados por el Plan Decenal de

Cultural y Turismo de la ciudad, recientemente elaborado.

Finalmente, al rastrearlos resultados asociadoslaobjetivo de identificar las cadenas de
valor en la regidn, se encuentra que este analisis se hace a partirtdes elementos de la
encuestaque dan cuenta de: actividades del eslabén productivo que desempefan los
agentes culturales, nivel de autogestiopara los procesos que requiere la actividade los
agentes encuestados ypor ultimo, como se relacionan con otrs agentes culturales y
creativos en pro de la produccién ydifusion de los bienes/servicios. Sin embargo, no se
abordan las cadenas de valor en los andlisis cualitativos y en el analisis de las variables
criticas, por lo tanto, se concluye que el objetivieelacionado con las cadenas de valatel

mapeo 2017no fue trabajado a profundidad.

12



2. Implementacion mapeo exprés 2019

En esta seccion se presentan los resultados de implementacion del mapegrés, que
incluyen hallazgos generales y elementos de analisis general del sector y deslestores

culturales y creativos deBucaramanga.

2.1. Hallazgos preliminares

Para el desarrollo deimapeo exprés de industrias culturales y creativas de Bucaramanga
se parte ¢k la informacion y avances € diagndstico obtenidos en 2017 y de informacion
sectorial identificada por el Ministerio de Cultura durante la aplicacién de la metodologia

de mapeo expres.

Se ha identificado que legobierno local promueve el sector citural y creativo a través
del componente cultural del plan de desarrollo 2018)19:gobierno de los ciudadanos y las

ciudadanas que rige actualmenteAlli las principales apuestas son:

1 biblioteca publica municipal fortalecida.
8 nuevos puntos de lectura y/o nuevas bibliotecas satélites puestas en
funcionamiento.

1 5 estraegias de aprendizaje y formacid en artes implementadas y
mantenidas (musica, danza, teatro, artes plasticas y literatura).

1 1 estrategiaimplementada para descentralizar la escuela municipal de artes,
satélites en las diferentes comunas y corregimientos.

1 4 convocatorias de estimulos a la creacion artistica y cultural realizadas.
1 programa de sala concertada realizada y apoyada.
20 intervenciones realizadas en los espacios de encuentro ciudadano desde la

apropiacion artistica y cultural.

3 Resumen andlisis situacional Bucaramanga Santander Direccion de Fomento Regional. Documento ministerio de
cultura febrero 2019

13



1 8 programas de recuperacién, mantenimiento, conservacion, promocion y

difusién del patrimonio mueble y cultural del municipio implementados.

Se identifica aie lainstancialocal responsable del sector es el Instituto Municipal de
Cultura y Turismo (IMCUT) de la ciudad de Bucaramangantidad descentralizaday de
caracter publico.Los espacios de participacion que se encuentran en la ciudad, provienen
del ConsejoMunicipal de Cultura de Bucaramanga, queie creado mediante el Decreto
No. 450 del 19 de septiembre de 199™De acuerdo con la informacion brindada por la
Direccion del IMCUT, el Consejo Municipal de Cultura opera con muchas dificultades y

esta vigente hasta el 31 de diciembre de 2019.
Sobre fuentes de financiacion, seentifican:

91 Estampilla Procultura En la informacion disponible en el Consolidado de
Hacienda Publica (S3SFUTFCHIP) de la Contaduria General de la Republica, el
recaudo por concepto de Estampilla Procultura eBucaramangase encuentra
incluido en el concepto general de todas las estampillas, razén por la cual, no
es posible conocer el valor especifico de regdo.

9 Sistema General de Participaciones 2081.006 millones de pesos.

Programa de beneéiios econémicos periédic§BEP$ para creadores y gestores
culturales: El municipio certificd la suma de $6.415 millones recaudados para
la implementacién del programa BEPS para creadores y gestores culturales.

1 Programa Nacional de Concertacion Cultur@PNCG: En el departamento de
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Bucaramanga, se apoyaroB5 proyectos por $975 millonest.

Actualmente el IMCUTesta realizando elMapeo Cultural y Turistico, asi como también,
el Plan Decenal de Cultura y Turismo de Bucaramandas cuales seran document®
publicos finalizando el afio2019; laaprobacién del Ran Decenal de Gltura y Turismo se

realizard en la préxima administracion 2020-2023 5

4 Secretaria Departamental de Cultura y Turismo de Santander. Resumen planeacién Santander, Sector Cultural 2018

5 Informacién suministrada por la abogaddngri Liliana Delgado subcontratista de la direcciéon de turismo, encargada
de lacoordinacion del plan decenal de cultura y turismo de Bucaramanga, noviembre 18 de 2019

14



En cuanto a labase de datos actualizada sobre infraestructurgara el sector cultural y
de industrias creativas lo posee el Instituto Municipal de Cultura y Turismo de
BucaramangaEntidad que proporciond la siguiente infografia, sobre losesultados de

informacion totalizada enlos mapeos del Plan Decenal a corte Id&0 deagostode 2019.
La informacion actualizada all5 denoviembre de 2019, sera expuestgosterior al 13 de
diciembre de 2019 cuando sea socializada de forma publica por el Instituto Municipal de

Cultura y Turismo.

FIGURA7 MAPEOCULTURAL Y TURISTICO [BUUCARAMANGA

30 Bienes de
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43 Escenarios artisticos
con oferta permanente

3 Teatros
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1Departamental
1Doble connotacion
6 Nacionales

12 Museos

2 Historia

1 Historia militar

3 Escenarios al aire libre
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y tecnologicas 2 Salas de proyeccion audiovisual
88 Escuela Municipal de Artes 4 Centros comerciales
10 Colesios Pabli vad con salas de cine
= eglos. 1 05y privarce 4 Salas de grabacion musical
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]

1 Historia natural
1Geoldgico
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8!
3 Patrimonio cultural
1Arte moderno
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y al aire libre

@

Programas de
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150 Artes

43 Industrias
creativas y tecnologia

31Emprendimiento
12 Turismo y

\_ gastronomia /

Eventos culturales

1200 eventos en la ciudad

27 Registrados en Pulep 2018

MAPEO CULTURAL

1Rooftop
1Centro de convenciones

9 Salas de exposicion
1 Galeria de Arte

34 Infraestructuras
con vocacion literaria

Y TURISTICO DE
BUCARAMANGA

1Club del Comercio

9 Laboratorios digitales

2 Coworking tecnologicos

60 Parques con potencial turistico
15 Agoras de oferta cultural gratuita
2 Puntos de informacién turistica

17 Academias de formacion
independientes

14 Colegios con oferta artistica

320 Fuera de franja de
programacion
880 En franja de programacion

(“, tes culturales y turisticos

251 Agentes de cultural o turismo- persona natural
50 Ganadores de becas,
reconacimientos o nominaciones

29 Franjas permanentes 25 Colectivos
12 Programadores publicos, 6 Ganadores de becas o estimulos
mixtos y privados 4332 Agentes culturales y de

23 Eventos tipo Festivales
y/o Encuentros

S

industria creativa- persona juridica

514 Hoteles, hostales u hospederias \

73 Moteles
20 Prestadores de servicio de transporte

310peradores turisticos
3104 Restaurantes, cafeterias y negocios de comida

61Parques registrados
6 Centros comerciales

32 Premio, becaor 13H .: I
4400 PST con RNT vigente: 27 Iglesias
537 Agencias de viaje - 13 Turismo receptivo 14 Prestadores de servicios relacionados J

Fuente:Instituto Municipal de Cultura y Turismo deBucaramanga.

En la infografiase encuentra que en Bucaramanga hay 30 bienes de interés cultural, 12

museos, 236 programaciones de formacion artistica y turistica,2D0 eventos culturales

en la ciudad, 43 escenarios artisticos con oferta permanentg 210 infraestructura
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cultural y turisticas. Adicionalmente, se cuenta con una amplia diversidad de agentes

culturales y turisticos junto con instituciones de oferta formativa.

En relacion con esto, se encuentra que en la ciudad hay diferentes agentes de
infraestructura privada, como lo son
I Camara de Comercio de Bucaramanga (CCB)
Corporacion El Cartel
El Centro Colombo Americano
La Casa del Libro Total
La Fundacion Cecton
El Museo de Arte Moderno
El Teatro Corfescu
La Casa Cultural Custodio Garcia Rovira
La Cas Bolivar
El Centro Cultural el Solar
Biblioteca Gabriel Turbay
Alianza Francesa
Banco de la Republica
Fusader
Casa Cultural KussHuayra
Casa de la Cultura de Florida
Casa El Solar
Matamba
Artemisia
Espacio Poderos
Bono
Escuelas de danza DanzazulQuncan
CENFER
Neomundo
Auditorio Parque del Agua

Plaza de Toros

= =/ =4 A4 4 -4 -4 -4 -4 -5 -2 -5 -5 -5 -5 -5 -4 -4 -4 -2 -4 -2 -2 -5 - -

Coliseo Real de Minas
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1 Edmundo Escenario Deportivo
1 Parque de las Mejoras Publicas

1 Auditorios de Cajas de Compensacion Familiar

En cuanto a los agentes d@fraestructura publica, seencuentran:
1 El Instituto Municipal de Cultura y Turismo (IMCUT)
1 Museo de la UIS
1 La Fundacion Teatro Santander
1

Museo de Historia Natural

La oferta educativaformal, relacionada con el sector, enugaramang& son:

M Universidad Industrial deSantander (UIS):

A Pregrado (licenciatura) enmusica

A Pregrado (licenciatura) en espafiol y literatura

1 Universidad Auténoma de Bucaramanga (UNAB)

>~

Pregrado en artes audiovisuales

J>\

Pregrado en musica

>

Pregrado en comunicacion

>\

Pregrado en literatura (adistancia)

1 Universdad de Desarrollo e Investigacion (UDI):

J>\

Pregrado en comunicacion
A Pregrado en disefio grafico
A Pregrado en disefio industrial

A Técnico profesional en produccién gréfica

I Universidad Pontificia Bolivariana:

A Pregrado encomunicacion

6 Dimensiones del Sector Creativo en Colombia. Diagnéstico y Anélisis de la Actividad Cultural en Las Siete Ciudades
del Pais en que Opera la Estrategia de nodos de easyimiento cultural. Ministerio de cultura. Bogota 2016

17



M Universidad Manuela Beltran:

A Pregrado en disefio de modas

1 Instituto Técnico de Administracién y Economia (ITAE):

A Tecnologia en produccion de radio y medios audiovisuales

1 Universidad Nacional Abierta y a Distancia (UNAD):

A Pregrado encomunicacion

A Pregrado en artes visuales

A Tecnologia en produccion de audio

La oferta educativano formal, relacionada con el sector, enugaramanga son:
1 Escuela Municipal de Artes del IMCUT

Escuelas de Danza Duncan y Danaaul

Escuelas de Formacion en Musica Folclérica

El Semillero de Circo

El programa de teatro Incubaxion

La academia AMUS de arte y musica

El Centro de Educacion Musical (CEM)

La academia y las salas de ensayo Beats

= =2 =2 A -4 -4 -2 -2

Laempresa de entretenimiento AMP23 (programas de formacién especificos

para masica en vivo)

2.2. Analisis cuantitativo y cualitativo

En esta seccion, se presenta el analisis de informaciohtenida de la implementacion de
herramientas metodoldgicas espeificas del mapeo exprés de industrias culturales y
creativas, posterior al diagnéstico ya presentado, en particular los resultados de

reconocimiento sectorial en territorio, taller 2 y resultados de la encuesta de

” Dimensiones del Sector Creativo en Colombia. Diagndstico y Andlisis de la Actividad Cultural en Las Siete Ciudades
del Pais en que Opera la Estrategia de nodos de emprendimiento cultural. Ministede cultura. Bogota 2016
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caracterizacion de agentesculturales y creativos locales aplicada como parte de la

metodologia exprés de mapeo 2019.

2.2.1Tejido empresarial y empleo

El empleo generado y el nUmero de empresas son alternativas reconocidas a la hora de
lograr una aproximacion a la contribucién de las industrias creativas a la economia
(DCMS, 2010). Sin desconocer que existen limitaciones en la informacién sobre el sector
asociadas en particular a la informalidad de los agentes que desarrollan actividades
culturales y creativas, a través del andlisis de las cifras del Registro Unico Empresarial y
Social(RUES Yy de Planilla de Integrada de Liquidacion de Aportes (PILA) $1a buscado
aproximarse a las caracteristicas de composicion empresarial y de empleo de las
industrias creativas en la ciudad deBucaramanga Para el desarrollo de este analisis
cuantitativo, se han considerado los respectivos sectores y subsectores refieciados en

las consideraciones tedricas que se presentan en la seccibn de hoja de ruta de

implementacion del mapeo exprés y las consideraciones metodologicas delexo 1.

De acuerdo con la informacion de RUE8e 2018, se identificanen Bucaramangal.407

empresas clasificadas como parte de las industrias culturalgscreativas. Por sectores
lidera creacionesfuncionales,nuevosmedios ysoftware de contenidos (67,4%), seguido
del sector artes y oatrimonio (21,2%) e industrias culturales convencionales con

participacion de 11,4%.

8 Informacién de PILA 2017 contiene 31.350 registros. De estos, se identifica que para la variable empleo no se reportan
datos en 18.087 registros. Al depurar los registros por los ClIU que hacen parte de las industrias culturgleseativas,
como se detalla en el Anexo 1 de este documento, se identifican 11.742 registros que hacen parte del sector de los
cuales 7.961 no registran informacion de empleo.
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FIGURAL7. SEGMENTACIONEMPRESARIAL SECTORIAL DE INDUSTRIA CULTURAL Y CREATIVA
BUCARAMANGA

Creaciones Funcionales, Nuevos Medios y Software de Contenidos|

67,4%

Artes y Patrimonio 21,2%

Industrias Culturales

Convencionales 11,4%

Fuente: RUES 2018. Elaboracion propia.

Por subsector, se identifica que dentro del sectoartes y patrimonio, la mayor

participacion empresarial la reportaartes escénicas com3%, seguido deartes visuales

con 31% y educacioncultural y creativa con 19%. Para el sectocreacionesfuncionales,

se destacgublicidad con 2%, seguido dedesarrollo desoftware 22%, ydiseiio con 5%.

En lo que respecta al sector dandustrias culturales convencionales, se identifica que el

subsector de audiovisual tiene participacion de 55%, mientras la industria editorial

participa con 29% y fonografia reporta el 5% de participacion dentro de este sector.
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FIGURAL18. SEGMENTACIONEMPRESARIAL SECTORIAL Y SUBSECTORIAL
DE LAINDUSTRIACULTURAL YCREATIVA BUCARAMMNGA

ARTESY PATRIMONIO

CREACIONES
FUNCIONALES, NUEVOS
MEDIOS Y SOFTWARE DE

CONTENIDOS

INDUSTRIAS CULTURALES
CONVENCIONALES

B Medios Digitales y Software de Contenidos
B Turismo y Patrimanio Cultural
M Desarrollo de Software
W Publicidad
B Fonografica
W Educacion Cultural y Creativa
m Editorial
W Disefio

Audiovisual
M Artes Visuales

Artes Escénicas

m Agencias de Noticias y otros Servicios de
Informacion

Fuente: RUES 2018. Elaboracion Propia

La caracterizacion por subsectores del tejido empresarial total del sector cultural y

creativo de Bucaramanga permite identificar la preponderancia de empresas en los

subsectores depublicidad (40%), desarrollo de software (14,7%) y artes escénicas

(9,2%).
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FIGURAL19. SEGMENTACIONEMPRESARIAL SUBSECTORIGENERAL
DE LAINDUSTRIACULTURAL YCREATIVA BUCARAMANGA

Medios Digitales y Agencias de Noticiasy
Software de otros Servicios de
Contenidos; 1,9% Informacién; 0,1%
Educacqu Cultural'y |- 1Artes Escénicas; 9,2%
Creativa; 4,1%

Artes Visuales; 6,5%
Audiovisual; 6,3%

Desarrollo de Software;
14,7%

e

Turismo y Patrimonio
Cultural; 1,5%

Disefio; 10,7%

Editorial; 3,3%
Fonografica; 1,7%

Publicidad; 40,0%

Fuente: RUES 2018. Elaboracion Propia.

Respecto al empleo generado, de acuerdo a datos de PILA del afio 2017, el sector de
industrias culturales y creativas deBucaramangareporta en el afio 2017 un volumen de
empleo de2.326 personas. Se identificague para un periodo de 5 afios, entre el afio 2013

y 2017, el empleo del sector cultural y creativo ha tenido un comportamiento con
tendencia positiva, y reporta con una tasa de crecimiento promedio anual 8¢3% para

el periodo mencionado, con desaceleracion das afios mas recientes.

FIGURA20. EVOLUCION DEEMPLEO DE LA$NDUSTRIASCULTURALES YCREATIVAK

BUCARAMANGA
2282
I
2013 2014 2015 2016 2017

Fuente: PILA 2017. Elaboracién Propia.
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Por subsectores, se destaca el nivel de empleo generado por el subsectocr@aciones
funcionales, nuevos medios y software de contenidos con 43%, que esta en
correspondencia con su participaciéon en el tejido empresarial cultural y creativo. El
sector de industrias culturales convencionales reporta 40% de participacion en el

empleo, mientras el sector deartes y patrimonio alcanza el17%.

FIGURA21A. SEGMENTACIORECTORIAL DEL EMPLEO DE LR®USTRIS CULTURALES Y
CREATIVASZ BUCARAMANGA

Artes y Patrimonio Creaciones Funcionales, Industrias Culturales
Nuevos Medios y Software de Convencionales
Contenidos

Fuente: PILA 2017. Elaboracién Propia.

En relacion a los salarios, y con el fin de tener un nivel de referencia, se identifica que la
ciudad de Bucaramangareporta un nivel de salario promedio general del sector
($1.191.728) que esinferior en 8% al nivel promedio de las 10 ciudades abordadas en el
ejercicio de mapeo. Por subsectoresytes y patrimonio presenta un promedio salaal
menor ($1.018.117) presentando una diferencia de 3% inferiomal promedio general

salarial del sector de la cidad.
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FIGURA21B. SALARIOPROMEDIOMENSUAL DE LABNDUSTRIASCULTURALES YREATIVASY
BUCARAMANGA'S LASLO CIUDADES DEL MAPEEXPRES

Salario Promedio Por Sector
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Artes y patrimonio Creaciones Funcionales, Nuevos Industrias Culturales Promedio General de
Medios y Software de Contenidos Convencionales Bucaramanga

M Salario Promedio en la Ciudad B Todas Las Ciudades

Fuente: PILA 2017. Elaboracion Propia.

2.2.2.Aglomeracion de Agentes

Producto de la implementacion delmapeo exprés deindustrias creativas y culturales
realizado en la ciudad de Bucaramanga, y en particular de la aplicacion de la encuesta de
caracterizacion de agentes culturales y creativos que hace parte del proces®e presenta

a continuacion el mapa de calor que identifica la ubicacion de los agentes culturales y

creativos que han sido caracterizados en la ciudad en el marco del ejercicio de mapeo.
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FIGURAL2. MAPA DECALORDE AGENTESCULTURALES YREATIVOS BUCARAMANGA
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Fuente: Elaboracion PropiaCNC Encuestas de Caracterizacién 2019

A continuacion, y para contribuir a establecer un paralelo entre la ubicacion de agentes

caracterizados con la implementacion del mapeo g informacién de georreferenciacion

de agentes formalizados en la ciudad, se presentan los mapas calor de agentes culturales

y creativos que se identifican en el registro administrativo RUES en total y por sectores,

de acuerdo al manejo de informacién ferenciado en el Anexo 1.
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FIGURA26A. MAPA DEAGLOMERACION DAGENTESCULTURALES YREATIVOSTOTALRUES
BUCARAMANGA

Fuente RUES, 2018

25




FIGURA26B. MAPA DEAGLOMERACION DAGENTES DESECTORARTES YPATRIMONIORUES

BUCARAMANGA
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Fuente RUES, 2018
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FIGURA26C. MAPA DEAGLOMERACION DAGENTES DESECTORCREACIONESUNCIONALESNUEVOS
MEDIOS YSOFTWARE DECONTENIDOS RUES BUCARAMANGA
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Fuente RUES, 2018
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FIGURA26D. MAPA DEAGLOMERACION DAGENTES DEISECTORINDUSTRIASCULTURALES
CONVENCIONALERUES BUCARAMANGA
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Fuente RUES, 2018

2.2.3  Caracterizacion de Agentes

A continuacioén, se presentan los resultados de las 88 encuestas aplicadas en la ciudad de
Bucaramangaque permiten aproximarse a la caracterizacion de agentes culturales y
creativos locales, y en particular, abarcar aquellos sin visibilidad en registros
administrativos como el RUES. La presentacion de resultados de caracterizacion se ha
dividid o en las categorias de analisis referenciadas enMhnual de Implementacion de
Mapeos Exprés de Industrias Culturales y Creativgs se presenta de manera

complementaria en el sistema de informacién (plataforma web) de resultados del mapeo.
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Caracteristias de las unidades

El sector con mayor representacion, poautorreconocimiento de los agentes, ha sido
artes y patrimonio (62%), seguido decreacionesfuncionales,nuevosmedios ysoftware

de contenidos (22%) e industrias culturales convencionales(16%).

REPRESENTACIOSECTORIAL ENENCUESTA DECARACTERIZACION

Fuente:Encuesta de Caracterizacion. CNC 2019

Al indagar qué tipo de agente se desempefia en el sector, gran parte de los agentes

caracterizados por la encuesta reportaron sgpersonas naturales (766).
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